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ویژگی تعیین  با هدف  روان پژوهش حاضر  و  های  دانشگاهی  بیگانگی  مقیاس  سنجی 

کووید دوران  الکترونیکی  آموزش  در  آن  بر  اثرگذار  پذیرفت.   19- عوامل    صورت 

مطالعه توصیفی مقطعی است.  -پژوهش حاضر یک  نوع  از    پژوهش   یجامعهتحلیلی 

لرستان  کارشناسی  مقطع   دانشجویان  تمامی   شامل - 1401  تحصیلی  سال   در   دانشگاه 

در این مطالعه شرکت کردند و    و در دسترس   صورت آنلایندانشجو به   215.  بود  1400

  و مقیاس خودکارآمدی  (CIF)  اکتشافی  اجتماع  ، چارچوب (AS)  بیگانگی  به مقیاس

ها از تحلیل عاملی اکتشافی به  تحلیل دادهو برای تجزیه.  پاسخ دادند  (GSES)   عمومی

نتایج نشان داد که مقیاس های اصلی و تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد.  روش مؤلفه 

از ساختار   نمونه حاضر  برخوردار است که در مجموع  تکدر  مناسبی    66/ 94عاملی 

تبیین می را  واریانس  تأیید کرد  تأییدیکند. تحلیل عاملی  درصد  را  این ساختار  .  نیز 

به تأیید    89/0  بازآزماییو    93/0نیز با آلفای کرونباخ    مقیاسهمسانی درونی  همچنین  

که  رسید داد  نشان  رگرسیون  تحلیل  نتایج  طریق   17.  از  بیگانگی  واریانس  درصد 

اکتشمؤلفه  با  های چارچوب اجتماع  تبیین است. همچنین بین خودکارآمدی  افی قابل 

داری وجود داشت. مقیاس بیگانگی دانشگاهی  بیگانگی دانشگاهی رابطه منفی و معنی

حضور آنلاین در کلاس و    از  حسی   وجود از روایی و پایایی لازم برخوردار است و  

بیگانگی دانشجویان ای بر کاهش  های خود تأثیر قابل ملاحظه همچنین باور به توانایی

 داشت. 
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 مقدمه
  اقتصادی   اجتماعی،  ساختارهای  در  تغییراتی  به  منجر  فنّاوری  و  اطلاعات  سریع  تحولات  امروزه

 تولید   ساختارهای  در  »فرد«  مفهوم.  است   شده  توسعه  حال  در  و  یافته  توسعه  کشورهای  فرهنگی  و

  دسترسی  اطلاعاتی،  جامعه  در  فنّاوری   توسعه  با.  است   شده  بازتعریف  مدرن  جامعه  توسط  شده

  اما انسان است، یافته  برتری طبیعت بر  بشر قدرت که  حالی در و  است  شده تسریع  اطلاعات به

  تأثیر   بشدت تحت   و  گشته  دور  خود  از  سوژه  عنوان  به  فرد.  است   شده  آوردهای خوددست   اسیر

  یک   عنوان  به  1بیگانگی   ظهور  به  منجر   وضعیت   گرفته که این   قرار  فرهنگی  و  اجتماعی   محیط

  به  امروزه  (. بیگانگی315:  2009،  2)ایلماز و سارپاکایا   گردیده است   اجتماعی  و  تاریخی  پدیده

 به   نسبت   را  پدیده  این  فرد  که  است   این  آن  دلایل  از  یکی.  است   شده  تبدیل  پرکاربرد  مفهومی

 والدین،   خانواده،   از  بیگانگی.  کندمی  تجربه  مدرن  جامعه  در  اجتماعی  نهادهای  از  بسیاری  و   خود

  قرار   بیگانگی  تاثیر  تحت   بیشتر  که  هاییحوزه  از  یکی.  آنهاست   جمله  از  حرفه  و  سازمان  همسر،

)کلیک   آموزش   گرفته،   پیشتاز  هادانشگاه  ویژهبه  آموزشی   موسسات .  (814:  2020،  3است 

 4آکدمیر  و  سیمسک  نظر  طبق  حقیقت،  در.  شودمی  دیده  بیگانگی  آن  در  که  هستند  ساختارهایی

  و   رعایت   بین  کنند،می  تجربه  اجتماعی  سازگاری  در  را  مشکلاتی  دانشگاهی  جوانان  ،(2015)

  جستجوی  در است  ممکن همچنین و هستند نوسان در اجتماعی قوانین و هنجارها رعایت  عدم

 کنند،می  تجربه  را  خودبیگانگی  از  که  دانشجویانی  این،  بر  علاوه  .باشند  جدید  هایآلایده  و  قوانین

  است   ممکن  و  شوندمی  مواجه  مشکلاتی  با  پذیریجامعه  در  خود  ایحرفه  و  فردی  رشد  در

   .(814: 2020کنند )کلیک،  ترک  را خود تحصیل

بیگانگی تحصیلی هم در سطح فردی و هم در سطح سازمانی پیامدهای منفی فراوانی دارد. در 

انگیزه  سطح فردی، نتایج منفی بیگانگی شامل از دست رفتن خلاقیت و رکود پیشرفت فردی، بی

فایدگی، کشمکش و انزوا، مقاومت در برابر تغییر حتی زمانی که  شدن و نارضایی، احساس بی

گردان،  های روانارادگی، استعمال مواد مخدر و قرص کاری، بیبهتر شدن باشد، کم  تغییر برای

:  2003،  5فعالیت گروهی نابهنجارانه، خشونت، وندالیسم، غیبت و ... است )اسچابراس و کوپر 

(. به منظور کاهش این پدیده در بین دانشجویان، و تعیین میزان آن لازم است ابزار مناسبی  54

( بیگانگی را »وضعیت یا تجربۀ 2005)  6بیگانگی در دانشجویان داشته باشیم. مانبرای سنجش  

انزوا و جدایی از گروه تحصیلی یا فعالیت آموزشی که شخص باید به آن تعلق داشته باشد یا در  

تعریف می کند«  بر  آن مشارکت  نوآورانه و  و  معنادار  توانایی مشارکت  بیگانه  دانشجوی  کند. 
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( از منظر پدیدارشناختی،  2010)  1ا و نیازهای یادگیری را ندارد. هاچر و هاگنائر اساس استعداده

از جنبه یا شناختی  اما  های مختلف بستر آموزشی تعریف میبیگانگی را جدایی عاطفی  کنند. 

های این های مختلف آموزشی، پژوهشآن در جنبه  تأثیررغم اهمیت بیگانگی در یادگیری و  علی

هایی همراه است. این امر ممکن است دلایل متعددی داشته باشد؛ اما یکی از این  حوزه با کاستی

باشد. یکی از این ترین آنها با پژوهش حاضر است کمبود ابزارهای روا و پایا میدلایل که مرتبط

کورتولموس، کاکیره، کارابیک    مقیاس بیگانگی ساخته شده توسطابزارهای معتبر در این زمینه  

با استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی  (  2015است. کورتولموس و همکاران )(  2015)  2ایجیتو  

درصد   47که    40/0گویه دارای بار عاملی بیشتر از    9های اصلی یک عامل منفرد با  به روش مؤلفه

های  کرد در زمینه بیگانگی دانشگاهی استخراج کردند. بطوریکه شاخصاز واریانس را تبیین می

آوری شده  های جمعیل عاملی تأییدی نشان دهنده برازش ساختاری عاملی مورد نظر با دادهتحل

(، برای احراز پایایی پرسشنامه از اسپرمن براون،  2015کورتولموس و همکاران )بود. همچنین  

که نتایج آن برای  طوریپایایی دو نیمه کردن گاتمن و ضریب آلفای کرونباخ استفاده کردند، به

که نتایج حاکی از پایایی پرسشنامه  بدست آوردند     0/ 85و    0/ 86،  0/ 86قیاس به ترتیب  کل م

بیگانگی بود.   مقیاس  پژوهش،  این  محققین  توسط  پژوهشی  بروندادهای  و  فرایندها  مرور  با 

( و کورتولموس  2016)  3کاکیرهدانشگاهی در دو پژوهش بکارگیری و هنجاریابی شده است.  

برای احراز روایی این مقیاس از تحلیل عاملی تأییدی استفاده کردند ( در پژوهش خود  2016)

 که نتایج نشان دهنده برازش ساختار تک عاملی و پایایی مناسب ابزار پژوهش بود. 

  پژوهش حاضر، در. است اهمیت  حائز دانشگاهی بیگانگی بر  مؤثر عوامل تعیین از طرفی دیگر،

اکتشافی    در  دانشگاهی  بیگانگی   بر  مؤثر  عوامل  عنوان  به  5خودکارآمدیو    4چارچوب اجتماع 

نتایج پژوهشی بیانگر این بود که افراد با خودکارآمدی پایین،   .اندشده  گرفته  نظر   در  خرد  سطح

(. خودکارآمدی به قضاوت فرد دربارۀ آنچه  2020)کلیک،   کنندبیگانگی بیشتری را تجربه می

انجامکند، میفرد فکر می گفته می  تواند  داده است،  انجام  آنچه  نه  ولفر دهد،  )میلنر و  ،  6شود 

 8و لوئیس  (2015) 7آسول و دیکمن  پولات، (،2020توسط کلیک ) شده انجام مطالعات(. 2014

احساس    کمتر  بالا،  تحصیلی  خودکارآمدی  ادراک   آموزان دارایبیانگر این بودند که دانش(  2009)

 .کنندمی خودبیگانگی از
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رسد یکی دیگر از متغیرهای مهم تأثیرگذار بر بیگانگی دانشگاهی علاوه بر خودکارامد، به نظر می

در زمان آموزش الکترونیکی، چارچوب اجتماع اکتشافی )حضور آموزشی، اجتماعی و شناختی  

خلق یک محیط یادگیری  ( در پژوهشی اظهار داشتند که  2009)  1گانیه و والترز آنلاین( است. دی 

آموزان و ای افزایش حضور اجتماعی در آموزش آنلاین روشی برای افزایش تعامل بین دانش بر

جناآبادی و همکاران  معلم، کاهش احساس تنهایی و افزایش یادگیری شناختی است. همچنین  

نوع تدریس و یادگیری بر کاهش خودناتوان(  1399) دادند که  تأثیر  در پژوهشی نشان  سازی 

آنلاین دارد.   یادگیری  کرده2با گسترش  اشاره  پژوهشگران  از  بسیاری  مناسب،  ،  که طراحی  اند 

طور خاص، در انجمن  های مرتبط برای اثربخشی یادگیری آنلاین نیاز است و بهتسهیل و حمایت 

 ( بررسی  نشانCOI)3تحقیق و  که  یادگیری عمیق و  دهنده، چارچوبی  تجربه  ایجاد  فرایند  ی 

طور وابسته که به- معنادار در یادگیری آنلاین باشد با توسعه حضور آموزشی، شناختی و اجتماعی

می یکدیگر عمل  امکان-کنندبه  به،  و  است  دورهپذیر  تسهیل  و  طراحی  برای  های  طور شایع 

می استفاده  ریچاردسون شود  آنلاین  و  گریسون 4،2020)لیم   .)5  ( همکاران  از  2007و  نقل  به  ؛ 

(، چارچوب اجتماع اکتشافی را برمبنای عامل حضور  1397زاده، حاتمی، فردانش و نوروزی،  تقی 

آمیز  ای که نقش کاتالیزور را برای یک تجربه آموزشی موفقیت برای کمک به شناسایی عناصر ویژه

ترین تعریف از حضور به حس  ی تحت وب، سادهاند. در یک دورههعهده دارد، توسعه دادبه

فراگیر از بودن و تعلّق داشتن به یک دوره و توانایی برای تعامل با سایر فراگیران و معلم اگرچه  

 (.  48: 1397زاده و همکاران،ارتباط فیزیکی در دسترس نیست اشاره دارد )تقی

حضور  حضور آموزشی، اجتماعی و شناختی است.    چارچوب اجتماع اکتشافی دارای سه مؤلفه

دهی به فرایندهای اجتماعی و شناختی برای  آموزشی عبارت است از طراحی، تسهیل و جهت 

(. در این میان، مربی  2003های فراگیران )گریسون،  تحقق نتایج مشخص و براساس توانمندی

بری مطلوب، حضور آموزشی را تواند با ساختاردهی به محتوا، تنظیم روابط و تسهیل و رهمی

های بیشتری را  ها و دستورالعملتواند برای تکمیل محتوا، بحث محقق سازد. همچنین، مربی می

نیل،  ارائه دهد و یادگیرندگان را به حل یک مسئله یا فعالیت در یک زمینۀ خاص دعوت کند )مک

اکتشافی است که   اجتماع حضور اجتماعی یکی از سه عنصر متقابل در (.2019، 6رایس و رایت

( حضور اجتماعی را  2001دهد. گریسون و همکارانش )یادگیری عمیق و معناداری را ارتقا می

مقابل سایر فراگیران کلاس تعریف   عنوان افراد واقعی درتوانایی یادگیرندگان برای ارائۀ خود به

افراد ازطریق درک    شود که در آن،کردند. حضور شناختی براساس یک چرخۀ عملی تعریف می
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 2مایر(.  2017،  1لکنند )هاردهی و ارائه حرکت میسمت کشف، سازمانیک مشکل یا مسئله به

های یادگیرندگان تأثیر کند که طرح هر مبحثی در موقعیت الکترونیکی بر سطح واکنشاشاره می

نوع پرسشگذارد. همچنین، شواهد نشانمی که  این است  یادگیری، نقش دهندۀ  ها و تکالیف 

با توجه به توضیحات  (.  2017،  3های شناختی یادگیرندگان دارد )توماس مهمی در نوع فعالیت 

های خود را به اساتید و جو آموزشی تواند علل ناکامیر چنین فضایی دانشجو دیگر نمیمذکور د

پذیرد و  مربوط سازد و خود را به عنوان قربانی شرایط بداند، بلکه مسئولیت عملکرد خود را می

  دانند و هموارهداند. این افراد توانمند بودن را نشانه ارزشمند بودن میخود را فردی شایسته می

پذیری و راحتی را  که یادگیری برخط انعطافدرحالیی مثبتی از خود خواهند داشت.  خودپنداره

دلیل نبودِ حضور  تواند بهبتوانند از راه دور یاد بگیرند، همچنین می  فراگیرانسازد تا  ممکن می

،  نسالان خود احساس انزوا کنند )سیمونسو شود فراگیران دور از مربی و هم فیزیکی موجب  

 (. 2201، 4اسمالدینو، آلبریگت و زواک

ضعف در حضور شناختی و حضور اجتماعی ضعیف در یادگیرندگان، به افزایش سطح اضطراب  

می منجر می نوبه خود  به  نیز  اضطراب  افزایش سطح  از جمله شود،  انگیزشی  تواند مشکلات 

ارضایتی از مطالعه را ایجاد  کاری و تأخیر ناشی از نگرانی و اضطراب و تأخیر مربوط به ن اهمال

های اجتماعی  (. در ابعاد اجتماعی پژوهشگران به حمایت 2013، 5کند )گرانشل، پارتزک و فرایز 

محدودیت    (.2020و همکاران،    6اند )بروکسناکافی در زمان شیوع ویروس کرونا اشاره کرده

هم گروه  با  محیط رابطه  در  شبکهسال  اجتماعی،  اجتمهای  و  های حمایت  کودکان  در  را  اعی 

نوجوانان محدود کرده و تمایل آنان را به استفاده از فضاهای مجازی بیشتر کرده است، این مسئله  

شود   منجر  بیگانگی  و  تنهایی  احساس  نهایت  در  و  اینترنت  به  آنان  اعتیاد  به  است  ممکن 

 (.1398کنزری، ؛ رضایی کلانتری و افتخاری  2022، 7)سارالیوجلو، اتای و آریکان 

تمام جنبه بر  دانشگاهی  بیگانگی  مخرب  اثرات  به  توجه  دانشجویان، شناسایی  با  زندگی  های 

تواند اولین قدم در کمک به حل دانشجویانی که احساس بیگانگی نسبت به دانشگاه دارند می

ارهای این مشکل باشد. برای شناسایی دقیق و صحیح دانشجویان دارای بیگانگی لازم است از ابز

مناسب استفاده شود. از آنجا که در داخل کشور مقیاس بیگانگی دانشگاهی معتبر قابل استفاده  

باشد   استفاده  قابل  ایرانی  دانشجویان  برای  که  ابزاری  تهیه  لذا  ندارد؛  وجود  دانشجویان  برای 

صدد    این پژوهش دربا مد نظر قرار دادن مطالب ذکر شده،    رو،از اینرسد.  ضروری به نظر می 
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برای  بومی دانشگاهی  بیگانگی  سازه  سنجش  برای  توانمند  و  جهانی  ابزار  معرفی  و  سازی 

موقع و اقدام مؤثر در جهت رویارویی با بیگانگی  ی ارزیابی بهبه مدد آن، زمینهدانشجویان است تا  

فارسی  دنبال پاسخگویی به این سؤال است که آیا نسخه  را فراهم نماید. بنابراین پژوهش حاضر به

از   آیا بیگانگی دانشگاهی بر پایه    و روایی برخوردار است؟  پایاییمقیاس بیگانگی دانشگاهی 

 بینی است؟ چارچوب اجتماع اکتشافی و خودکارآمدی قابل پیش

 شناسی پژوهش وش ر
مطالعات همبستگی  نوع  از  تحلیلی و  توصیفی  مطالعات  نوع  از  است. جامعه    پژوهش حاضر 

دانشجویان دوره کارشناسی دانشگاه لرستان در سال تحصیلی آماری در این تحقیق شامل تمام  

  10(، معتقد است در تحلیل عاملی اکتشافی، برای هر متغیر  2015)  1. کلاین بودند  1401-1400

قابل دفاع است؛ اما در تحلیل عامل تأییدی   200نمونه لازم است و دست کم حجم نمونه    20تا  

یابی معادلات ساختاری  شود نه متغیرها. اگر از مدل ها تعیین میحجم نمونه بر اساس عاملحداقل  

نمونه توصیف شده  200نمونه برای هر عامل لازم است و به طور کلی حداقل  20استفاده شود 

بنابراین   نمونه    215است؛  به عنوان  نمونه(   نظر گرفتن ریزش احتمالی حجم  )با در  دانشجو 

 ند.  انتخاب شد

گیری با توجه به محدودیت تردد هنگام جدی شدن خطر کرونا در ایران به صورت روش نمونه

  یهادر گروه  2واتساپ   قیطر  از  ها نامهصورت که پرسش  نیبددردسترس و پرسشنامه آنلاین بود.  

دانشجو   یواتساپ ا  انیکه  مجاز  امیدر  مد  یآموزش  سامانه  مکمل  عنوان    ی ریادگ ی   ت ی ریبه 

تشک  یبرا   یکیالکترون گذاشت  داده  لی هر درس  اشتراک  به  برای  شد  ه بودند،  معیارهای ورود   .

 اشتغال   ل،یتحص  ترم  چهار  حداقل   گذراندنکنندگان شامل: دانشجوی مقطع کارشناسی،  شرکت 

  یهاشبکه  و  یمجاز  یفضا  به  یدسترس،  1401-1400  یلیاول سال تحص  مسالین  در  لیتحص  به

تحصیل در دانشگاه لرستان و اعلام رضایت   ها،نامهپرسش نیآنلا نکیل افت یدر جهت  یاجتماع

نامه آنلاین و تکمیل ناقص بیش  آگاهانه برای شرکت در مطالعه بود. عدم تمایل به تکمیل پرسش

پرسش  5از   سؤالات  مجمودرصد  در  بود.  پژوهش  از  خروج  معیارهای  از  اساس  نامه  بر  ع 

نفر به خاطر تکمیل ناقص پرسشنامه    15نفر وارد مطالعه شدند که    215معیارهای ورود و خروج،  

نفر مورد مطالعه،    200  از  کهیبطور  .شد  لیتحل  و  هیتجز  نفر  200  ت ینها  دراز مطالعه خارج و  

 نیهمچنبودند.    دختر  یدرصد( دانشجو   70/ 5نفر  )  141و    پسر  یدرصد( دانشجو   29/ 5نفر  )  59

انسان  یهارشته  یاندانشجو   کنندگان،شرکت (  درصد  48/ 5)نفر    97 ( 22/ 5)نفر    45  ،یعلوم 

  22و    یکشاورز  یهارشتهدانشجویان  (  درصد  18)نفر    36  ،یو مهندس  یفن  یها رشته  انیدانشجو 

سن   اریو انحراف مع  نیانگی م   ت یبودند و در نها   هیعلوم پا  یهارشته  انیدانشجو (  درصد  11)نفر  
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ترت به  به    .بود  86/22± 3/ 27برابر    ب ی افراد  پژوهش  عنوان  اخلاقی،  ملاحظات  رعایت  برای 

کنندگان توضیح داده شد و به محرمانه ماندن اطلاعات اطمینان داده شد. برای محرمانه  شرکت 

داده که  آنجایی  از  نشد.  افراد خواسته  اسامی  اطلاعات،  بهماندن  پرسشها  آنلاین  صورت  نامه 

ها متعلق به  که پاسخ پرسشنیز اسامی افراد و اینای بود که محققان گونهفراهم شد، در نتیجه به 

دانستند. در مرحلۀ بازآزمایی، با گذشت سه ماه از اجرای اول  چه شخص خاصی است را نمی

طور دردسترس انتخاب  نفر به   30کنندگان مرحلۀ اول معادل  درصد از شرکت   15ها،  نامهپرسش

دادند.   از   پژوهش  یرهایمتغ  سنجش  یبرا  حاضر  ۀمطالع  در  شدند و دوباره به سؤالات پاسخ 

 : شد استفاده پژوهش یابزارها عنوانبه ریز یهااسیمق

  شده  طراحی(  2015)کورتولموس و همکاران    توسط  مقیاس  این :  AS)1الف( مقیاس بیگانگی )

باشد. می  5  =تا کاملاً موافقم    1  =کاملاً مخالفم    ی شاملگزینه  5  لیکرت  طیف  در  گویه  9  شامل  و

تا    9کنند بین  یمدر این مقیاس کسب    دهندهپاسخی که افراد  ا نمرهین بیشترین و کمترین  بنابرا

دهنده سطح بالاتری از خودبیگانگی تحصیلی در افراد  بالا در این مقیاس نشان  نمرات است. 45

ز تحلیل عاملی اکتشافی به روش  با استفاده ا(  2015است. پژوهش کورتولموس و همکاران )

شد    0/ 40گویه دارای بار عاملی بیشتر از    9های اصلی منجر به ظهور یک عامل منفرد با  مؤلفه

تأییدی مقیاس از روایی   ییرواکرد. در ادامه برای احراز  درصد از واریانس را تبیین می  47که  

ای تحلیل عاملی تأییدی نشان  هحلیل عاملی تأییدی استفاده کردند که شاخصتسازه به شیوه  

 ، RMSEA=0/ 08)  آوری شده است های جمعدهنده برازش ساختار عاملی مورد نظر با داده

97 /0=GFI،  89 /0 =AGFI،  92/0=CFI،  93 /0 =NFI ،  94 /0 =IFI،  75 /2=df/2x)  .  همچنین

های احراز پایایی اسپیرمن  ( برای احراز پایایی مقیاس از روش2015کورتولموس و همکاران )

که نتایج آن  طوریبراون، پایایی دونیمه کردن گاتمن و ضریب آلفای کرونباخ استفاده کردند، به

اس  که نتایج حاکی از پایایی مقی بدست آمد     0/ 85و    0/ 86،  0/ 86برای کل مقیاس به ترتیب  

( در پژوهش خود برای احراز روایی این مقیاس از تحلیل عاملی تأییدی  2016باشد. کاکیره )می

بود   عاملی  تک  ساختار  برازش  دهنده  نشان  نتایج  که  کردند   ،RMSEA=0/ 04)استفاده 

97 /0=GFI، 96 /0 =AGFI، 98/0=CFI، 95 /0 =NFI، 96 /0 =IFI، 19 /2=df/2x) . 

اجتماع   کلولند  توسط   نامهپرسش  این:  2(CIFاکتشافی )ب( چارچوب  دیاز،    -آرباق،  اینز، 

  با   لیکرت  طیف  در  سوال  34  شامل  و  شده  طراحی(  2008)و همکاران    3گریسون، ریچاردسون 

  حضور  مؤلفه  سه  که  است (  مخالفم  کاملاً  و  مخالفم  ندارم،  نظری  موافقم،  موافقم،  )کاملاً  یگزینه  5

  همکاران   و   آرباق.  دهدمی  قرار   ارزیابی   مورد  را  شناختی   حضور  و  اجتماعی   حضور   آموزشی،
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  گزارش  0/ 94 را ابزار کل پایایی و  0/ 95 و 91/0 ،0/ 94 ترتیب  به را هامؤلفه این  پایایی( 2008)

  بر  اکتشافی علاوه   عاملی  تحلیل  ( به روش 1397زاده و همکاران )در داخل کشور تقی  .اندکرده

  چارچوب   پیمایش  ابزار  برای  را  آموزشی  و   اجتماعی  شناختی،  حضور   عامل  3  حضور،  کلی  عامل

نتایج .  نمودند  تأیید  اکتشافی  اجتماع   مطلوبی   درونی  همسانی  از  ابزار  که  داد  نشان  همچنین 

لازم به  .  است   0/ 96تا    0/ 90  بین  آن  هایمقیاس  زیر  در  کرونباخ  آلفای  ضرایب   و  است   برخوردار

به دلیل داشتن بار عاملی نزدیک به هم بر روی دو عامل حذف    14و    8  سوالات  ذکر است که

نتایج تحلیل عاملی    .آماده گردید  تأییدیسوال جهت انجام تحلیل عاملی    32شدند و در نهایت  

پژوهش    همچنین در.  داشت   هاداده  با  قبولی  قابل   برازش  پرسشنامه  ساختار  که  داد  نیز نشان  تأییدی

و برای خرده    0/ 96نامه چارچوب اجتماع اکتشافی  کل پرسش  ی کرونباخ برا  یآلفا  یب حاضر ضر

دست آمد که  هب  0/ 91و    0/ 90؛  0/ 95های حضور آموزشی، اجتماعی و شناختی به ترتیب  مؤلفه

 .باشدیمناسب ابزار پژوهش م یاییاز پا  یحاک  یجنتا

( عمومی  خودکارآمدی  مقیاس  دهه    :GSES )1ج(  در  مقیاس  و    1979این  توسط شوآرتز 

گذاری  ساخته شد و شامل ده ماده مثبت و هر ماده شامل چهار پاسخ است. شیوه نمره  2جروسلم 

  4  =تا کاملاً صحیح است   1  = صورت لیکرت با چهار گزینه از اصطلاحات اصلاً صحیح نیست به

می جروسلم،  انجام  و  شوآرتز  از  )نقل  خودک 1995شود  نمره  مجموع  (.  حاصل  فرد  ارآمدی 

است. این مقیاس از روایی و پایایی لازم برخوردار   40تا    10ماده و دامنه آن بین    10های  نمره

به طوری )است؛  همکاران  و  شوآرتز  ویرایش1995که  درونی  همسانی  مقیاس  ( ضرایب  های 

، و در 0/ 81یا  ، در کاستاریکا و اسپان0/ 84خودکارآمدی عمومی را برای دانشجویان در آلمان  

(، ضرایب آلفای کرونباخ برای کل مقیاس  1385دست آوردند. در ایران نیز رجبی )به  0/ 91چین  

و برای دانشجویان    0/ 84شناسی دانشگاه شهید چمران اهواز  و برای دانشجویان روان  0/ 82را  

مرودشت  روان آزاد  دانشگاه  باورهای  0/ 80شناسی  مقیاس  برای  همزمان  روایی  ضرایب    و 

، در مورد  0/ 30نفر از پاسخگویان را    318خودکارآمدی عمومی و عزت نفس روزنبرگ در مورد  

شناسی  ، و در مورد دانشجویان روان0/ 20شناسی دانشگاه شهید چمران اهواز  دانشجویان روان

مرودشت   آزاد  ربانی23/0دانشگاه  پژوهش  در  است.  کرده  گزارش  ربانی،  باوجدان، باوجدان، 

( پایایی آن با استفاده از روش آلفای کرونباخ با تعداد 1391مقدم )کاویانی و خضریآذین،  نیک

  یبپژوهش حاضر ضر  دست آمد. همچنین دربه  0/ 82آیتم ضریبی برابر با    10نمونه و با    354

مناسب    یاییاز پا  یحاک   یج دست آمد که نتاهب  0/ 92کل مقیاس خودکارآمدی    یکرونباخ برا  یآلفا

 . باشدیمابزار پژوهش 

تحلیل:  بیگانگی  روش  مقیاس  ارزیابی ساختار عاملی  ابتدا روایی صوری و    برای  دانشگاهی، 

محتوایی ابزار بررسی و در مرحله بعد از روش تحلیل عاملی اکتشافی، با کاربرد روش استخراج  

 
1 . Generalized Self-Efficacy Scale (GSES) 

2 . Schwarzer & Jerusalem 
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استفاده شد. این تحلیل با پذیرش شرط ارزش ویژه    2چرخش واریماکس و    1های اصلی مؤلفه

از   یا بزرگتر  از قدرمطلق    1مساوی و  یا بزرگتر  بارعاملی مساوی و  از    0/ 4و  انجام شد. قبل 

به  4و آزمون کرویت بارتلت 3اولکین  -مایر -برداری کایزر استخراج عوامل آزمون، کفایت نمونه

ند. سپس روش تحلیل عاملی تأییدی برای تأیید های تحلیل عاملی بررسی شدفرضعنوان پیش

های برازش  ساختار عاملی اکتشافی به کار برده شد. به منظور ارزیابی برازش مدل از شاخص

،  GFIهای  استفاده شد. برای اینکه مدل از برازش قابل قبولی برخوردار باشد باید ارزش شاخص

AGFI ،CFI ،NFI  ،IFI ،RFI  های اخصو ارزش ش   0/ 9بزرگتر ازRMSEA   کوچکتر از

  افزاری ها با استفاده از نرمتمام تحلیل  (.2015باشد )کلاین،    06/0و بهتر است کوچکتر از    0/ 08

 انجام گردید.  24 (AMOS)   آموس  افزارنرم  و  22  ویراست (  SPSS)  اجتماعی  علوم  برای  آماری

 ی پژوهش هاافتهی
کار گرفته شد. روال کار به این صورت بود که برای ارزیابی  بهاین مقیاس برای اولین بار در ایران  

استاندارد  روایی محتوا و ظاهر مقیاس در دو زبان منبع و هدف، توصیه می شود که از روش 

، 5نامه استفاده شود )جونز و کی ترجمه رو به جلو به عنوان راهنمای تطبیق بین فرهنگی پرسش

ترجمه1992 این روش شامل مراحل  پایلوت  (.  ، ترجمه معکوس، مرور کارشناسان و مطالعه 

است. روال کار به این صورت بود که ابتدا متن اصلی مقیاس توسط یک متخصص زبان انگلیسی  

شناسی تربیتی به صورت مستقل به فارسی برگردانده شد و پس از بحث  و یک متخصص روان

جمه مرحله اول تهیه شد. در مرحله  ها ترکیب و نسخه نهایی ترو گفتگو میان مترجمین، ترجمه

دوم مقیاس ترجمه شده توسط دو مترجم مستقل مجدداً به انگلیسی برگردانده شد و آنگاه برای  

بخشی از اینکه هر دو نسخه انگلیسی معادل یکدیگرند و بار معنایی یکسانی دارند از دو اطمینان

ه اولیه را با نسخه اصلی تطبیق  نفر کارشناس زبان انگلیسی دیگر خواسته شد تا نسخه ترجم

دهند و در نهایت پس از بحث بین مترجمین، اصلاحات لازم در نسخه فارسی اعمال و نسخه  

برای  .  استفاده شدروش کیفی و کمی  از  رای ارزیابی روایی محتوایی  بنهایی ترجمه آماده شد.  

ی و روانشناسی از چند نفر از متخصصان علوم تربیت  10بررسی روایی کیفی، سؤالات در اختیار  

بندی و قرار  دانشگاه دولتی قرار گرفت تا نظر اصلاحی خود را در خصوص دستور زبان، جمله

گرفتن عبارات در جای مناسب اعمال نمایند. درخور ذکر است برای بررسی روایی محتوایی به  

. برای  شداستفاده   7و شاخص روایی محتوا  6شکل کمّی، از دو ضریب نسبت روایی محتوایی 

 
1 . principal component 

2 . varimax rotation 

3 . Kaiser -Meyer- Olkin 

4 . Kervit Bartlett test 

5 . Jones & Kay 
6 . CVR: Content Validity Ratio 

7 . CVI: Content Validity Index 
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»ضروری    تا هرآیتم را براساس طیف سه قسمتیشد  از متخصصان درخواست   CVR تعیین

که در نهایت بر اساس    است«، »مفید است ولی ضرورتی ندارد« و »ضرورتی ندارد« بررسی نماید

قبول  همچنین دامنه قابل  .محاسبه گردید پایینها، نسبت روایی محتوا با استفاده از فرمول پاسخ

 0/ 62متخصص، عدد    10به تعداد متخصصان بستگی دارد که در این مطالعه بر اساس قضاوت  

محاسبه شده برای   CVR(. به عبارتی اگر مقدار  2007و همکاران،    1وندر نظر گرفته شد )دی 

 گردد.  باشد، اعتبار محتوای آن آیتم تأیید می  0/ 62هر آیتم، مساوی یا بالاتر از 

 
تعداد کل   N اند وی ضروری پاسخ دادهتعداد متخصصانی است که به گزینه nE رابطهدر این  

ی آنها در بود همه  0/ 62بزرگتر از   هاتمام گویه  CVRمقدار    با توجه به اینکه  .متخصصان است 

 پرسشنامه حفظ شدند.

تعیین از  مجددCVR محاسبه  و   پس  متخصصان،  گروه  از  درخواست  با  پرسشنامه جهت    اً، 

  سه   ها،آیتم  از  یک  هر  مورد  در  که  درخواست گردید  آنان  از  و  شد  داده  آنان  به CVI محاسبه

  اساس  بر  ( رابودن، و وضوح یا شفاف بودن  روان  و  سادگی  بودن،   اختصاصی  یا  )مربوط  معیار

،  1 =های، نامرتبطگزینهمثلاً جهت معیار مربوط بودن . نمایند نظر اظهار قسمتی 4 لیکرتی طیف

های، ؛ جهت معیار واضح بودن گزینه4  =و کاملاً مرتبط    3  =، نیاز به تغییر کم  2  = نیاز به تغییر زیاد

؛ و در نهایت جهت معیار ساده  4 =و واضح 3 =، نیاز به تغییر کم2 =، نیاز به تغییر زیاد1 =مبهم

 =و کاملاً قابل فهم  3 =، نیاز به تغییر کم2 =، نیاز به تغییر زیاد1 =های، غیرقابل فهمبودن گزینه

 :شد  محاسبه محتوا روایی شاخص CVI سپس با استفاده از فرمولبه کار گرفته شد و   4

                 CVI=داده اند 4و3نسبت تعداد متخصصین که به آیتم نمره 

 متخصصین  کل تعداد

CVI و باید سوالات را اصلاح کنیم اما   باشد و ما حق حذف سوال نداریم  0/ 79  از  بزرگتر   باید

با  دشونمی  حذف  سوالات CVR در مقدار   .CVI  لاوش در  1975)  2ه جدول  شد.  مقایسه   )

بدست آمد که رضایت بخش    0/ 88ها  پس از اصلاح برخی از گویه  CVIپژوهش حاضر ضریب  

 بود. 

 

 

 
1 . DeVon 

2 . Lawshe's 
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 تحلیل عاملی اکتشافی  

تواند در قابل اجرا  هایی استوار است که هر کدام میاز آنجا که اجرای این روش بر پایه مفروضه 

 ها بررسی شده است: بودن این روش اثر داشته باشد، از این رو ابتدا وجود این مفروضه

داده .1 بودن  دادهمناسب  بودن  مناسب  از  اطمینان  برای  پاسخ  در  کفایت  ها:  و  ها 

استفاده شد. مقدار کومو بین صفر تا یک است. اما اگر    KMOبرداری از آماره  نمونه

  KMOاگر اندازه    باشد.ها میباشد، نشان دهنده کفایت داده  0/ 70مقدار آن حداقل  

از   می  0/ 70بالاتر  تحلیل  باشد  نمونهتوان  کفایت  از  و  داد  انجام  را  برداری  عاملی 

به دست آمده برابر   KMO(. در پژوهش حاضر مقدار  2015برخوردار است )کلاین،  

 باشد.ها میاست که نشان دهنده کفایت داده 0/ 93

این پیش .2 مورد بررسی قرار  همبسته بودن متغیرها:  بارتلت  آماره  از  با استفاده  فرض 

(. در این پژوهش مقدار  1385هومن،  دار باشد )ماره باید معنیگیرد و مقدار این آمی

p،15 /1340=63>0/ 001)آماری آزمون کرویت بارتلت  
2χ)  داری شد که سطح معنی

از   بنابراین می  0/ 001آن کمتر  تحلیل عاملی بر  است.  نتیجه گرفت که اجرای  توان 

 اساس ماتریس همبستگی حاصل در گروه نمونه مورد مطالعه، قابل توجیه بوده است. 

ها  ها: مقدار بار عاملی به عنوان یک معیار تجربی برای تفسیر عاملبار عاملی سؤال .3

دار فرض  توان آن را معنیو یا بیشتر باشد می  0/ 4شود و اگر بار عاملی  استفاده می

(. برخی از  2015کرد. همبستگی یک متغیر با یک عامل را بار عاملی گویند )کلاین،  

  0/ 4یا حتی    0/ 3گران عاملی در بعضی از مطالعات به بارهای عاملی کمتر از  تحلیل

نمی هاهمیت  ما  وضعیت  این  با  زیرا  نمیدهند؛  عاملی  ماتریس  به  پس  رگز  رسیم؛ 

(. به  2015زنیم )کلاین،  همیشه ماتریس عاملی را از ماتریس همبستگی تخمین می

  4/0های مختلفی وجود دارد بار عاملی  داری بارهای عاملی روشمنظور بررسی معنی

که   آن است  تبیین می  16بیانگر  به وسیله عامل  واریانس متغیر  از  این  درصد  شود. 

ای هست که بتوان بار عاملی را قابل توجه دانست.  ار واریانس تبیین شده، به اندازهمقد

ملاک قابل قبولی   0/ 40نفر،    100های عاملی با حجم حداقل  به همین علّت در تحلیل

 باشد.  می

عامل اصلی استخراج شد. برای تعیین اینکه ابزار سنجش   1پس از اجرای تحلیل عاملی، تعداد  

دار اشباع شده، دو شاخص  ها( از چند عامل معنیتر، مجموعه سؤالمطالعه )و به بیان دقیقمورد  

عمده ارزش ویژه و نسبت واریانس تبیین شده توسط هر عامل، مورد توجه قرار گرفته است.  

استفاده شده    1های مشخص شده از نمودار اسکری برای نمایش مقدار ویژه در برابر تعداد عامل

از   که شیب  نشان داده شده است، می  1نمودار اسکری که در شکل  است.  استنباط کرد  توان 
 

1 . scree plot 
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شود و این امر نشان دهنده آن است که مجموعه متغیرها  نمودار در عامل اول تقریباً افقی می

گیر  احتمالاً از یک عامل اشباع شده است و نیز سهم عامل اول در تبیین واریانس کل متغیرها چشم

 است. 

 
 های استخراج شده در تحلیل عاملی اکتشافیمقادیر ویژه مربوط به مؤلفه: 1شکل 

 
 های استخراج شده در تحلیل عاملی اکتشافی: تبیین کل واریانس توسط عامل1 جدول

 هامؤلفه

 مقادیر ویژه اولیه 
مجموع مجذورات بارهای عاملی  

 چرخش یافته

 درصد  کل 
درصد  

 تجمعی
 درصد  کل 

درصد  

 تجمعی

1 02/6 94/66 94/66 02/6 94/66 94/66 

2 688/0 64/7 59/74    

3 54/0 99/5 59/80    

4 433/0 81/4 40/82    

5 376/0 17/4 58/89    

6 272/0 02/3 60/92    

7 271/0 3 61/95    

8 211/0 34/2 95/97    

9 184/0 04/2 100    

مؤلفه مقدار ویژه آن بیشتر از یک است. این    1دهند،  نشان می  1و شکل    1طور که جدول  همان 

 کنند.درصد از کل واریانس مربوط به بیگانگی دانشگاهی را تبیین می 66/ 94، در مجموع مؤلفه
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ها،  گذاری مناسب عاملبه منظور تحقیق درباره ماهیت روابط بین متغیرها و نیز دستیابی به نام  

ها مهم و با معنی بوده و ضرایب کمتر از این حدود به  در تعریف عامل  0/ 40ضرایب بالاتر از  

ن  عنوان عامل تصادفی در نظر گرفته شده است. هرچه بار عاملی یک سؤال زیادتر باشد، نفوذ آ

سؤال در تبیین ماهیت عامل مورد نظر بیشتر است. نتایج ماتریس چرخش یافته با شیوه واریماکس  

 نمایش داده شده است.  2در جدول 

 های مقیاس بیگانگی دانشگاهی : بار عاملی گویه2 جدول

 1مؤلفه  سؤالات  آیتم

 872/0 من از این دانشگاه ناامید هستم. 1

 804/0 این دانشگاه هستم. کنم که عضوی از فکر نمی 2

 824/0 کنم کسی در این دانشگاه مرا درک کند.فکر نمی 3

 837/0 من از بیان احساسات و افکارم در این دانشگاه تردید دارم.  4

 793/0 ام از این دانشگاه بروم. خواهم به محض تمام شدن دوره تحصیلیمن می 5

 804/0 دانشگاه روتین شده است. کنم زندگی من در این فکر می 6

 779/0 شوم.کنم دارم از این دانشگاه دور میاحساس می 7

 875/0 کنم. من در این دانشگاه احساس ناراحتی می 8

 769/0 خواهم، کمکی به این دانشگاه بکنم. من نمی 9

اکتشافی نشان داد سؤالات پرسش از تحلیل عاملی  بندی مؤلفه طبقه نامه در یک  نتایج حاصل 

 بود بنابراین هیچ سؤالی حذف نشد. 0/ 4شدند که بار عاملی تمامی سؤالات بالاتر از 

 تحلیل عاملی تأییدی  

در تحلیل تأییدی که بر اساس مدل اکتشافی استخراج شده انجام گرفت، مدل تأیید شد. به منظور 

شوند. رازش مدل ارائه میهای پژوهش، شاخص مربوط به ببررسی نیکویی برازش مدل با داده

 دهد. های برازش مدل بیگانگی دانشگاهی را نشان میشاخص 3جدول 

 اولیه و اصلاح شده  هایهای برازندگی مدلشاخص :3جدول 

 2χ  df P /df2χ RMSEA GFI AGFI CFI NFI IFI TLI شاخص

 91/0 93/0 91/0 93/0 79/0 87/0 132/0 46/4 001/0 27 61/120 مدل اولیه

  مدل اصلاح

 شده
35/40 21 007/0 92/1 068/0 96/0 91/0 99/0 97/0 99/0 97/0 

مقدار 

 مطلوب 
- - 05/0< 3> 08/0> < 90/0 < 90/0 < 90/0 < 90/0 < 90/0 < 90/0 

مقدار مجذور کای به دست آمده در مدل به لحاظ آماری معنادار    3با توجه به مندرجات جدول  

با توجه به اینکه این شاخص در مواردی که حجم نمونه بالاست معنادار  (، ولی  >0P/ 001است )

شود، قابل اغماض هست. در عوض به جای شاخص مجذور کای به تفسیر شاخص دیگری  می
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پردازند. حاصل نسبت مجذور کای به درجه  ( میdf/2χبه نام نسبت مجذور کار بر درجه آزادی )

شاخص قابل قبولی است. ضمن اینکه سایر    3دار بحرانی  ( است که در مقایسه با مق1/ 92آزادی )

دادهشاخص با  آن  مناسب  برازندگی  از  نشان  و  هستند  مناسبی  سطح  در  مدل  دارند.  های  ها 

(068 /0=RMSEA،  96 /0=GFI،  91 /0=AGFI،  99 /0=CFI ،  97 /0=NFI،  99 /0 =IFI ،  

97 /0=TLIیب مسیر مورد تأیید  (. با توجه به نتایج حاصل از تحلیل عاملی تأییدی کلیه ضرا

استفاده شد. با توجه    0/ 05قرار گرفتند. لازم به ذکر است برای تأیید یا رد ضرایب مسیر از آلفای  

استاندارد بالای   تمام ضرایب  اینکه  نیز بالای    0/ 4به  آنها  است    1/ 96هستند و عدد معناداری 

ودیت در حجم مقاله از  به علّت محدتوان نتیجه گرفت تمام ضرایب مسیر معنادار هستند.  می

ارائه جدول ضرایب استاندارد و معناداری آنها خودداری شده است و صرفاً تحلیل عاملی تأییدی  

 .  تحقیق که در الگوی مفهومی نیز مشخص است مورد بحث قرار گرفته است 

 
 : الگو در حالت ضرایب استاندارد 2شکل 

تعیین پایایی ابزار مذکور، از روش آلفای کرونباخ  بعد از تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدی، برای 

بدست آمد   0/ 93استفاده شد. نتایج محاسبه ضریب پایایی برای کل مقیاس بیگانگی دانشگاهی  

 باشد.بخشی میکه ضریب رضایت 

آزمون مجدد( استفاده شد. -جهت بررسی پایایی پرسشنامه از روش بازآزمایی )آزمون همچنین  

است   0/ 89برابر با   p <  0/ 01داری  که همبستگی بین دو مرحله در سطح معنیها نشان داد  یافته

که مقدار بالایی است و نشان دهنده ارتباط و همبستگی قوی بین دو مرحله است و در نتیجه  

 پایایی پرسشنامه بیگانگی دانشگاهی به روش بازآزمایی تایید شد.

چارچوب اجتماع اکتشافی و خودکارآمدی در بیگانگی دانشگاهی با    بیننتایج ضریب همبستگی  

 ده است. ارائه ش 4جدول 
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 چارچوب اجتماع اکتشافی و خودکارآمدی بیگانگی دانشگاهی با  بین همبستگی :4جدول 

 6 5 4 3 2 1 متغیرها

      1 .بیگانگی دانشگاهی 1

.چارچوب اجتماع  2

 اکتشافی 
**39/0- 1     

    1 86/0** -37/0** .حضور آموزشی 3

   1 55/0** 84/0** -25/0** .حضور اجتماعی 4

  1 73/0** 64/0** 91/0** -37/0** .حضور شناختی 5

 1 30/0** 25/0** 30/0** 32/0** -18/0* .خودکارآمدی 6

 3 45/3 44/3 7/3 54/3 59/2 میانگین

 61/0 73/0 81/0 79/0 67/0 06/1 انحراف معیار

 - 30/0 - 11/0 - 26/0 - 50/0 - 20/0 28/0 کجی 

 - 18/0 28/0 - 20/0 49/0 46/0 - 62/0 کشیدگی 

  >p 0/ 05، * همبستگی در سطح  >p 0/ 01** همبستگی در سطح 

شود، میانگین و انحراف معیار مقیاس بیگانگی دانشگاهی همچنان که در جدول بالا ملاحظه می

و     0/ 67و    54/3؛ برای چارچوب اجتماع اکتشافی به ترتیب برابر  1/ 06و    2/ 59به ترتیب برابر  

های ممکن بین بیگانگی  باشد و همه همبستگیمی  0/ 61و    3ترتیب برابر  برای خودکارآمدی به  

 دار هستند. دانشگاهی با چارچوب اجتماع اکتشافی و خودکارآمدی منفی و به لحاظ آماری معنی

مقیاس خرده  که  داد  نشان  چندگانه  رگرسیون  اجرای  از  حاصل  اجتماع  نتایج  چارچوب  های 

،  p  ،26 /13 ( =196  <  0/ 01بینی نمایند )توانند بیگانگی دانشگاهی را پیشاکتشافی بطور کلی می

2)Fبین حضور آموزشی،  (. در نتیجه به منظور بررسی این مسأله که کدامیک از متغیرهای پیش

پیشاجتماعی   به  قادر  تنهایی  به  شناختی  نتایج  و  است،  دانشگاهی  بیگانگی  متغیر ملاک  بینی 

 شود.ضرایب رگرسیون گزارش می
های چارچوب اجتماعی  متغیرهای خرده مقیاسضرایب رگرسیون استاندارد شده : 5جدول 

 بینی بیگانگی دانشگاهیاکتشافی در پیش

 بینمتغیرهای پیش
)   ضرایب رگرسیون

B ) 

خطای انحراف  

 استاندارد 

  ضرایب رگرسیون

 ( β)استاندارد شده  
t داری معنی 

 0001/0 92/12  371/0 79/4 عدد ثابت

 009/0 - 64/2 - 228/0 116/0 - 307/0 حضور آموزشی 

 361/0 915/0 089/0 127/0 116/0 حضور اجتماعی 

 006/0 - 76/2 - 292/0 154/0 - 425/0 حضور شناختی 

دهند که حضور آموزشی و حضور شناختی قادر به  ضرایب رگرسیون استاندارد شده نشان می

 بینی کند. تواند بیگانگی را پیشبین بیگانگی دانشگاهی هستند اما حضور اجتماعی نمیپیش
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 گیری حث و نتیجهب
همچنین  سنجی مقیاس بیگانگی دانشگاهی و  های روانپژوهش حاضر با هدف تحلیل ویژگی

ها در مورد روایی  یافته  انجام شد.  19-عوامل اثرگذار بر آن در آموزش الکترونیکی دوران کووید

بیگانگی دانشگاهی نشان داد که اجرای تحلیل عاملی بر اساس ماتریس همبستگی   پرسشنامه 

و    کورتولموسهای  این نتیجه مشابه یافته  حاصل در گروه نمونه مورد مطالعه قابل توجیه بود.

نتایج به دست    در این زمینه است.  (  2016و کاکیره )  (2016)، کورتولموس(2015)همکاران  

و پایایی بازآزمایی    0/ 93برای کل پرسشنامه  دهد آلفای کرونباخ محاسبه شده برای  آمده نشان می

باشد که نشان دهنده پایایی خوب پرسشنامه است. آلفای کرونباخ بدست آمده با  می  0/ 89برابر  

همخوان    (2016و کاکیره )  (2016)، کورتولموس  (2015)کورتولموس و همکاران  های  پژوهش

   است.

بیگانگی    خودکارآمدی  ادراک   که   است   این   تحقیق  از  آمده  دست  به   نتایج  از   دیگر  یکی با 

پولات و   (،2020توسط کلیک )  شده  انجام  مطالعه  در.  داری داردمنفی و معنیدانشگاهی رابطه  

لوئیس  (2015)همکاران    ادراک   دارای  که  آموزانیدانش  رسیدند  نتیجه  این  به(  2009)  و 

از  کمتر  هستند،  بالا  تحصیلی  خودکارآمدی  1بندورا   گفته  به  .کنندمی  بیگانگی  خود  احساس 

 تأکید  بندورا.  کندمی   تعیین  را  محیطی  موانع  و  هافرصت   درک   چگونگی  خودکارآمدی  ،(2006)

 هایعیب  تداوم و موانع و مشکلات نماییبزرگ به تمایل پایین خودکارآمدی با افراد که کندمی

با  گفت   توانمی  بنابراین.  دارند  خود   تجربه  را  کمتری  بیگانگی  بالا  خودکارآمدی  دانشجویان 

  موفقیت   برای  کم  انتظار  بیانگر  ناتوانی  که  حالی  در  واقع،  در.  است   منفی  پدیده  این  که  کرد  خواهند

  از  که  افرادی.  است   دشوار  شرایط  بر   غلبه  برای  توانایی  به  باور  بیانگر  خودکارآمدی  است،

 در.  دهند  نسبت   بیرونی  عوامل  به  را  وقایع  نتایج  دارند  تمایل  کنند،می  تجربه  را  خودبیگانگی

  که  شد  مشخص  ،(2020؛ به نقل از کلیک،  2014)  کاندمیر  توسط  شده  انجام  مطالعه  در  واقع،

 در.  گذاردمی  تأثیر  شکست   یا  موفقیت   به  نسبت  افراد  اسناد  های سبک  بر  خودکارآمدی  ادراک 

 .گذاردمی   تأثیر  بیگانگی دانشگاهی  بر  که  است   مهمی  متغیر  خودکارآمدی  که  گفت   توانمی  نتیجه

معنی و  منفی  رابطه  دانشگاهی  بیگانگی  با  اکتشافی  اجتماع  یافته  چارچوب  این  دارد.  داری 

( همسو 1399( و جناآبادی و همکاران )2009گانیه و والترز )های دیتاحدودی با نتایج پژوهش

آموزشی،  .  باشدمی مؤلفه حضور  سه  دارای  اکتشافی  اجتماع  چارچوب  شد  ذکر  که  همانطور 

رسد عنصر حضور تدریس منجر به ایجاد، اداره و هماهنگ  به نظر میماعی و شناختی است.  اجت

ها و تجارب آموزشی آنلاین با کیفیتی شده که اجتماعات اکتشافی مولد را مورد  ساختن فعالیت 

گردد.  دهی قرار داده که در نتیجه باعث بهبود یادگیری فراگیران میپشتیبانی و استمرار و جهت 

دیدگاه  مکرراً  آنلاینیری  یادگ  و  تجربیات  که  است  فراگیرانی  به  خواستار  را  فردی خود  های 
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اشتراک گذارند و این مستلزم یک حسی از ارتباط احترام و اعتماد است. بایستی اشاره شود که  

حضور اجتماعی به معنای حمایت از یک جو مودبانه که در آن فراگیران فاقد دیدگاهی انتقادی 

های بیان شده توسط دیگران از ترس صدمه خوردن احساسات دیگران و برهم  ایدهنسبت به  

  گری، ۀ پرسشباشند، نبوده بلکه به معنای خلق جوی حامی و ترغیب کنند  خوردن جریان ارتباط،

  احتمالاً، فراگیران  آنلاینهای یادگیری  تر است چرا که در محیطهای تبیینیو ارائه ایده  شکاکیت 

اند تجربیات منفی را از احساس انزوا و بیگانگی به خاطر جدایی فیزیکی از سایر فراگیران داشته

ی فراگیران، ی افزایش یافتن احساس حضور اجتماعی ادراک شدهاین تجارب منفی به وسیله

. همچنین به منظور ایجاد یادگیری سطح بالا در یک محیط تعاملی قابل کاهش یا حذف است 

های آنلاینی بایستی خواستار مشارکت شاختی یادگیرندگان در جهت تلفیق، ترکیب  بحث   آنلاین،

های بحث شود. برای تحقق این هدف راهبردهایی بایستی به کار برده شود که  و ارزشیابی ایده

به فراگیران امکان ایجاد یک اجتماع اکتشافی را که از طریق آن بتواند در یک گفتمان انتقادی  

(.  1397زاده و همکاران،  باشد )تقیمشارکت نماید و این امر مستلزم حضور شناختی میمعنادار  

های خود را  تواند علل ناکامیبا توجه به توضیحات مذکور در چنین فضایی دانشجو دیگر نمی

به اساتید و جو آموزشی مربوط سازد و خود را به عنوان قربانی شرایط بداند، بلکه مسئولیت  

میعملکرد خود   میرا  شایسته  فردی  را  و خود  نشانه  پذیرد  را  بودن  توانمند  افراد  این  داند. 

تواند ی مثبتی از خود خواهند داشت که این امر میدانند و همواره خودپندارهارزشمند بودن می

 باعث کاهش از خودبیگانگی شود. 

ردسترس اشاره کرد.   دغیرتصادفی  گیری  نمونهتوان به روش  های پژوهش حاضر میاز محدودیت 

، باید ضمن در نظر گرفتن تحصیلیبنابراین در تعمیم نتایج حاصل از این پژوهش به سایر جوامع  

بنابراین    ؛ جوانب احتیاط را نیز رعایت نمود.حوزههای محیط مخصوص به آن  شرایط و پیچیدگی

یر جوامع تحصیلی؛  پذیری بیشتر به ساهای آتی به منظور تعمیمشود که در پژوهشپیشنهاد می

گیری نظیر مصاحبه گیری تصادفی، از سایر ابزارهای اندازههای نمونهعلاوه بر استفاده از روش

شرح دادهحالو  سایر  رابطۀ  آن،  خلال  در  و  گردد  استفاده  بیگانگی  برای  های  گیری 

و    های تحصیلی نظیر مقطع تحصیلی، رشته تحصیلی و همچنین فرهنگشناختی و زمینهجمعیت 

 توان با بیگانگی دانشگاهی بررسی کرد. رویکردهای یادگیری را می

آن برای تعیین و بهبود   از استفاده بیگانگی دانشگاهی، مقیاس مناسب پایایی و روایی به توجه با

گردد. باتوجه به اینکه حضور آموزشی و شناختی آنلاین با بیگانگی رابطه بیگانگی توصیه می 

به منظور افزایش حضور شناختی و حضور آموزشی یادگیرندگان، استاد  شود  داشته پیشنهاد می

بهرهمی با  کلاستواند  از  بهینه  و  گیری  مشارکتی  یادگیری  زمینه  الکترونیک،  و  آنلاین  های 

نگیزدر کلاس فراهم کند. درگیری شناختی و هیجانی به درک و فهم  اها و تکالیف چالشپرسش

سازد. با  کند و زمینه کاهش بیگانگی را فراهم می بهتر، و ایجاد انگیزه در یادگیرندگان کمک می
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توجه به محدود بودن تعاملات در آموزش آنلاین، تلاش استاد در جهت ایجاد تعاملات سازنده 

به تقویت احساس پیوند و تعلق دانشجویان به کلاس مجازی منجر    تواندبین یادگیرندگان، می

افزایش   برای  اساتید  کند. همچنین،  ایجاد  آنان  در  یادگیری  به  نسبت  را  مثبتی  نگرش  شود و 

های آموزش سنتی در آموزش آنلاین حضور تدریس خودشان، لازم است از بکارگیری روش

من  آموزشی  طراحی  که  است  بدیهی  کنند.  بیرونی  اجتناب  بارشناختی  استاد  توسط  اسب 

توان دهد. بنابراین، در یک نتیجه کلّی مییادگیرندگان را کاهش داده و انگیزه آنان را افزایش می

گفت که مشاوران حاضر در دانشگاه به صورت مجازی البته بیشتر با تأکید بر شکل حضوری )با  

ها و ارسال  ها، تشکیل کارگاهاز سخنرانیهای بهداشتی و حفظ فاصله( با استفاده  رعایت پروتکل

توانند نقش مؤثری در حضور آموزشی،  های مبتنی بر پیامدهای منفی بیگانگی میها و پیامکلیپ 

های بیگانگی تحصیلی را آموزان در کلاس درس داشته باشند و زمینهشناختی و اجتماعی دانش

 کاهش دهند. 

 بع  منا فهرست 
Arbaugh, J. B. (2008). Does the community of inquiry framework predict outcomes 

in online MBA courses? The International Review of Research in Open and 

Distributed Learning, 9(2), 1-21. doi.org/10.19173/irrodl.v9i2.490 

Bandura, A. (2006). Toward a psychology of human agency. Perspectives on 

Psychological science, 1(2), 164-180. https://doi.org/10.1111/j.1745-

6916.2006.00011.x 

Brooks, S. K., Webster, R. K., Smith, L. E., Woodland, L., Wessely, S., Greenberg, 

N., & Rubin, G. J. (2020). The psychological impact of quarantine and how to 

reduce it: rapid review of the evidence. The Lancet, 395(10227), 912-920. 

https://doi.org/10.1016/S0140-6736(20)30460-8 

Çelik, O. T. (2020). Prediction of alienation from university according to gender, 

department selection, academic success and academic self-efficacy. Inonu 

University Journal of the Faculty of Education (INUJFE), 21(2), 813-826. 

https://doi.org/10.17679/inuefd. 661389 

De Gagne, J. C., & Walters, K. (2009). Online teaching experience: A qualitative 

metasynthesis (QMS). MERLOT Journal of Online Learning and 

Teaching, 5(4), 577-589. https://jolt.merlot.org/vol5no4/abstracts.htm 

DeVon, H. A., Block, M. E., Moyle‐Wright, P., Ernst, D. M., Hayden, S. J., Lazzara, 

D. J., Savoy, S. M., & Kostas‐Polston, E. (2007). A psychometric toolbox for 

testing validity and reliability. Journal of Nursing scholarship, 39(2), 155-164. 

https://doi.org/10.1111/j.1547-5069.2007.00161.x 

Garrison, D. R. (2003). Self-directed learning and distance education. Handbook of 

distance education (814), 161-168.  

Garrison, D. R., Anderson, T. & Archer, W. (2001). Critical thinking, cognitive 

presence, and computer conferencing in distance education. American Journal 

of Distance Education, 15(1), 7-23. 

https://doi.org/10.1080/08923640109527071 

Grunschel, C., Patrzek, J., & Fries, S. (2013). Exploring different types of academic 

delayers: A latent profile analysis. Learning and Individual Differences, 23, 

225-233. https://doi.org/10.1016/j.lindif.2012.09.014 

https://doi.org/10.19173/irrodl.v9i2.490
https://doi.org/10.1111%2Fj.1745-6916.2006.00011.x
https://doi.org/10.1111%2Fj.1745-6916.2006.00011.x
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(20)30460-8
https://doi.org/10.1111/j.1547-5069.2007.00161.x
https://doi.org/10.1080/08923640109527071
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2012.09.014


 های نوین تربیتیاندیشه 

   
Harrell, K. (2017). The impact of blended learning on social presence, cognitive 

presence, teaching presence, and perceived learning. Liberty University. 

Hascher, T., & Hagenauer, G. (2010). Alienation from school. International journal 

of educational research, 49(6), 220-232. 

https://doi.org/10.1016/j.ijer.2011.03.002 

Jenaabadi, H., Marziyeh, A., & Ebrahimi, M. (2020). The effectiveness of study and 

learning skills training on of students' reduction of negative academic 

Emotions and Educational Self-Handicapping. Biquarterly Journal of 

Cognitive Strategies in Learning, 8(15), 73-89 

10.22084/J.PSYCHOGY.2020.21127.2111. (Text in Persian) 

Jones, E. G., & Kay, M. (1992). Instrumentation in cross-cultural research. Nursing 

Research, 41(3), 186–188. https://doi.org/10.1097/00006199-199205000-

00012 

Kaçire, İ. (2016). The Impact of the university students' level of alienation on their 

perception of general satistaction. International Journal of Higher 

Education, 5(1), 38-46. https://eric.ed.gov/?id=EJ1082100 

Kline, R. B. (2015). Principles and practice of structural equation modeling: Guilford 

publications. 

Kurtulmus, M. (2016). The effect of diversity climate perception on alienation of 

students to university. International Journal of Higher Education, 5(1), 141-

151. https://eric.ed.gov/?id=EJ1088676 

KURTULMUŞ, M., KAÇİRE, İ., KARABIYIK, H., & Yiğit, B. (2015). 

ÜNİVERSİTE YABANCILAŞMA ÖLÇEĞİ GEÇERLİK GÜVENİRLİK 

ÇALIŞMASI. Elektronik Eğitim Bilimleri Dergisi, 4(7), 100-110. 

https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/147668 

Lawshe, C. H. (1975). A quantitative approach to content validity. Personnel 

psychology, 28(4), 563-575. https://doi.org/10.1111/j.1744-

6570.1975.tb01393.x 

Lewis, J. (2009). Social alienation, self-efficacy, and career goals as related to the 

academic performance of college sophomores. Unpublished doctoral 

dissertation, Marywood University, USA. 

Lim, J., & Richardson, J.C. (2020). Predictive effects of undergraduate student’s 

perceptions of social, cognitive, and teaching presence on affective learning 

outcomes according to disciplines. Computers & education. 104063. 

https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.104063 

Mann, S. J. (2005). Alienation in the learning environment: a failure of community? 

Studies in higher education, 30(1), 43-55.  

https://doi.org/10.1080/0307507052000307786 

McNeill, L., Rice, M. & Wright, V. (2019). An exploratory factor analysis of a 

teaching presence instrument and the ICAP framework in an online computer 

applications course. In Global Learn (pp. 310-317). Association for the 

Advancement of Computing in Education (AACE). 

https://www.learntechlib.org/primary/p/210327/. 

Milner, M., & Wolfer, T. (2014). The use of decision cases to foster critical thinking 

in social work students. Journal of Teaching in Social Work, 34(3), 269-284. 

https://doi.org/10.1080/08841233.2014.909917 

POLAT, M., DİLEKMEN, M., & YASUL, A. F. (2015). Öğretmen Adaylarinda 

Okula Yabancilaşma ve Akademik Öz-Yeterlik: Bir Chaid Analizi İncelemesi. 

Uluslararası Eğitim Bilimleri Dergisi(4), 214-232. 

https://dergipark.org.tr/en/pub/inesj/issue/40013/475705 

https://doi.org/10.1016/j.ijer.2011.03.002
https://psycnet.apa.org/doi/10.1097/00006199-199205000-00012
https://psycnet.apa.org/doi/10.1097/00006199-199205000-00012
https://psycnet.apa.org/doi/10.1111/j.1744-6570.1975.tb01393.x
https://psycnet.apa.org/doi/10.1111/j.1744-6570.1975.tb01393.x
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.104063
https://doi.org/10.1080/0307507052000307786
https://www.learntechlib.org/primary/p/210327/
https://doi.org/10.1080/08841233.2014.909917


...سنجی مقیاس بیگانگی دانشگاهی و عوامل اثرگذار بر آن درهای روان تحلیل ویژگی : سبزیان                

Bavojdan, R., Bavojdan, M. R., Nikazin, M., & Kaviani, A. (2012). N. Khezri 

Moghadam A. (2012). Relationship Between General Self-Efficacy And 

Metacognition Believes With Coping Strategies In Male Substance Abuse. 

Journal of Applied Psychology, 6 (3), 85-102. 

https://apsy.sbu.ac.ir/article_95696.html (Text in Persian) 

Rajabi, G. R. (2006). Reliability and validity of General Self-Efficacy beliefs scale 

(GSE-10) in psychology students of the faculty of educational sciences and 

psy-chology of Shahid Chamran University of Ahwaz and Marvdasht Azad 

University. Quarterly Journal of New Thoughts on Education, 1 (1), 111-

122. 10.22051/JONTOE.2006.287 (Text in Persian)

Rezaei Kalantari, M., & Eftekhari Kanzari, F. (2019). The relationship between 

loneliness and mental health with internet addiction in high school students in 

Sari, 1397-1396. Information and Communication Technology in Educational 

Sciences, 9(36), 5-23. https://ictedu.sari.iau.ir/article_670220.html?lang=en 

(Text in Persian) 

Sarıalioğlu, A., Atay, T., & Arıkan, D. (2022). Determining the relationship between 

loneliness and internet addiction among adolescents during the covid-19 

pandemic in Turkey. Journal of Pediatric Nursing, 63, 117-124. 

https://doi.org/10.1016/j.pedn.2021.11.011 

Schabracq, M., & Cooper, C. (2003). To be me or not to be me: About 

alienation. Counselling Psychology Quarterly, 16(2), 53-79. 

https://doi.org/10.1080/0951507031000152650 

Schwarzer, R., & Jerusalem, M. (1995). Generalized self-efficacy scale. J. Weinman, 

S. Wright, & M. Johnston, Measures in health psychology: A user’s portfolio.

Causal and Control Beliefs, 35-37. https://diabetes-

psychologie.de/downloads/Beschreibung_GSE.pdf

Simonson, M., Zvacek, S. M., & Smaldino, S. (2019). Teaching and learning at a 

distance: Foundations of distance education 7th edition. Boston, MA: Pearson 

Education, Inc. 

Şİmşek, H., & Akdemir, Ö. A. (2015). Üniversite öğrencilerinde okula yabancılaşma. 

Current Research in Education, 1(1), 1-12. 

Taghizade, A., Hatami, J., Fardanesh, H., & Noroozi, O. (2018). Validating the 

Persian version of the Community of Inquiry framework survey instrument in 

web-based learning environments. Quarterly of Educational Measurement, 

8(31), 47-63. https://doi.org/10.22054/jem.2018.30681.1716 (Text in Persian) 

Thomas, M. K. (2017). Electronic versus physical art making: an exploration of the 

process and product. Notre Dame de Namur University. 

Yılmaz, S., & Sarpkaya, P. (2009). Eğitim örgütlerinde yabancılaşma ve 

yönetimi. Uluslararası İnsan Bilimleri Dergisi, 6(2), 314-333.

http://www.insanbilimleri.com 

 This article is an open-access article distributed under the terms and conditions

of the Creative Commons AttributionNoncommercial 4.0 International (CC BY-

.NC-ND 4.0) https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

https://doi.org/10.22051/jontoe.2006.287
https://doi.org/10.1016/j.pedn.2021.11.011
https://doi.org/10.1080/0951507031000152650
https://doi.org/10.22054/jem.2018.30681.1716
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

	مقدمه
	فهرست منابع


